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Rad Ureda za unaprjeđivanje i osiguranje 
kvalitete visokog obrazovanja Građevinskog 

i arhitektonskog fakulteta Osijek
Edita Pinterić

Ured za unaprjeđivanje i osigu-
ravanje kvalitete visokog obra-
zovanja na Građevinskom i ar-
hitektonskom fakultetu Osijek 
započeo je s radom početkom 
2009. godine, a u djelokrugu 
su mu rada svi postupci i aktiv-
nosti vezani uz kvalitetu viso-
kog obrazovanja. S već ranije 
postavljenim temeljima i isku-
stvima u području kvalitete, 
Fakultet je sudjelovao u pilot-
projektu vanjske neovisne pe-
riodične prosudbe Agencije za 
znanost i visoko obrazovanje 
koji je omogućio da se postoje-
ći sustav unaprijedi u učinkovit 
i funkcionalan. Dokaz navede-
nom bila je činjenica da je Fa-
kultet bio prva visoka ustano-
va u Republici Hrvatskoj kojoj 
je 2011. godine izdan Certifikat 
kojim se potvrđuje da je sustav 
osiguravanja kvalitete visokog 
učilišta učinkovit i u razvijenoj 
fazi na temelju kriterija Agen-
cije.
Tijekom navedenog postupka 
Ured je u suradnji s Upravom 
i svim dionicima sustava osi-
gurao izradu strateških doku-
menata, reviziju starih i izradu 
novih procedura i obrazaca, 
implementaciju Standarda i 
smjernica u europskom pro-
storu visokog obrazovanja kao 
i izradu Priručnika i Pravilnika 
o kvaliteti koji se od tada kroz 
svakodnevni rad Ureda konti-
nuirano revidiraju i koriste u 
svrhu unaprjeđenja kvalitete.
Redovito se provode i aktiv-
nosti ispitivanja zadovoljstva 
svih dionika sustava: stude-

nata (upitnik o raspoloživim 
resursima i radu službi, ras-
podjeli ECTS, diskriminaciji, 
nastavnom procesu), djelatni-
ka (zadovoljstvo uvjetima rada, 
pruženim resursima, edukaci-
jama, samoevaluacija nastavni-
ka), vanjskih dionika (zadovolj-
stvo suradnjom, vještinama 
završenih studenata) te završe-
nih studenata po diplomiranju 
i zapošljavanju (zadovoljstvo 
osiguranim resursima tijekom 
studiranja, stečenim znanjima 
i vještinama, ispunjenju isho-
da učenja, nedostacima i pred-
nostima studiranja). Rezulta-
ti ovih ispitivanja koriste se za 
izradu preporuka i mjera po-
boljšanja u narednom razdo-
blju, a sve u svrhu što uspješ-
nijeg funkcioniranja sustava 
kvalitete.
Poboljšanja u cjelokupnom 
djelovanju Fakulteta osigu-
ravaju se primarno kroz su-
radnju Uprave i Ureda, i to u 
izradi, praćenju i evaluaciji ak-
cijskih planova temeljenih na 
preporukama iz postupaka re-
akreditacije, ali i provođenjem 
postupka unutarnje prosud-
be svih procesa. U svrhu una-

prjeđenja kvalitete studiranja 
Ured sudjeluje u organiziranju 
različitih aktivnosti od struč-
nih radionica za studente i na-
stavnike do predavanja i raz-
mjena iskustava s dionicima 
iz struke tijekom sveučilišnog 
Tjedna karijera. Surađuje i s fa-
kultetskim Povjerenstvom za 
praćenje i osiguravanje kvali-
tete, koje provodi peer-review 
postupke za nastavnike, SWOT 
analizu te istraživanja o aktual-
nim temama, što rezultira po-
boljšanjem kvalitete različitih 
procesa. U konačnici, kroz rad 
Ureda osigurano je praćenje 
različitih statističkih podataka 
i pokazatelja kvalitete, a iste se 
koristi za izradu analiza i mje-
ra osiguravanja kvalitete nasta-
ve, nastavnika te dostupnih re-
sursa.
U budućem djelovanju, kao i 
do sada, zadatci su Ureda ši-
renje kulture kvalitete, pri-
mjena Standarda i smjernica 
u europskom prostoru viso-
kog obrazovanja, osiguravanje 
učinkovitosti te kontinuirano 
unaprjeđivanje i poboljšanje 
sustava kvalitete kroz svakod-
nevne procese.

Sanja Petrušić,  
mag. ing. techn. aliment. Sanja Karačić, dipl. oec.

Ured za kvalitetu Odjela za kemiju
Ured za osiguranje i unaprje-
đenje kvalitete visokog obra-
zovanja na Odjelu za kemiju 
osnovan je još 2008. godine 
te je na radno mjesto vodite-
ljice ureda raspoređena Sanja 
Petrušić, mag. ing. techn. ali-
ment.
Godine 2018. u uredu se za-
pošljava i Sanja Karačić, mag. 
oec., kao stručna suradnica za 
nabavu, projekte EU i među-
narodnu suradnju. Ured usko 
surađuje s Centrom za una-
prjeđenje i osiguranje kvalitete 
visokog obrazovanja Sveučili-
šta Josipa Jurja Strossmayera te 
sudjeluje u svim aktivnostima 
Centra, a voditeljica je ureda 
i članica Vijeća Centra za una-
prjeđenje i osiguranje kvalite-
te visokog obrazovanja Sveuči-
lišta Josipa Jurja Strossmayera 
u Osijeku.
Ured i njegove djelatnice struč-
na su, tehnička i administra-
tivna podrška Povjerenstvu 
za unaprjeđenje i osiguranje 

kvalitete na Odjelu za kemiju, 
ali po potrebi i drugim služba-
ma, studentima i nastavnicima 
odjela.
Aktivnosti koje se provode su-
kladne su Strategiji razvoja 
Odjela za kemiju, Akcijskom 
planu provedbe Strategije 
Odjela za kemiju te Akredita-
cijskoj preporuci Agencije za 
znanost i visoko obrazovanje. 
Ured također sudjeluje i izradi 
dokumenata sustava kvalitete 
(pravilnici, planovi, preporu-
ke). Aktivnosti koje će se pro-
voditi svake godine definira i 
planira Povjerenstvo za kvali-
tetu, a ured vodi dokumentaci-
ju o svim aktivnostima sustava 
kvalitete.
Ured provodi interne student-
ske ankete kao što su anketa o 
radu nastavnika i suradnika, 
anketa za provjeru optereće-
nja studenata, anketa završe-
nih studenata preddiplomskog 
studija i anketa završenih stu-
denata diplomskog studija te 

sudjeluje u pripremi i provedbi 
Jedinstvene sveučilišne ankete.
Vode se evidencije o održanoj 
nastavi, evidencija o usavrša-
vanju nastavnog i nenastavnog 
osoblja, evidencija o izvrše-
nim mobilnostima studenata, 
nastavnog i nenastavnog oso-
blja te se analiziraju podatci o 
uspješnosti studiranja i zapo-
šljavanju završenih studenata.
U suradnji sa sveučilišnim Cen-
trom za kvalitetu Ured sudjelu-
je u organizaciji i provođenju 
Sveučilišnog tjedna karijera i 
organizira radionice za studen-
te (Osnove akademskog bonto-
na, Pisanje životopisa, Kako se 
predstaviti poslodavcu na raz-
govoru).
Jedna od posljednjih aktivno-
sti jest sudjelovanje na Sveuči-
lišnom tjednu karijera gdje su 
se studentima predstavili po-
tencijalni poslodavci te su se 
studentima Odjela za kemiju 
predstavile djelatnice Institu-
ta za medicinska istraživanja i 
medicinu rada Zagreb s trima 
zanimljivim predavanjima i su-
djelovanjem u okruglom stolu 
Alumni kluba.
Ured također surađuje s na-
stavnicima pri prijavi projeka-
ta i pruža administrativnu po-
dršku znanstvenim i stručnim 
projektima koji se provode na 
Odjelu za kemiju, a Sanja Ka-
račić obavlja i poslove nabave 
robe, radova i usluga za potre-
be Odjela za kemiju i za po-
trebe nastavnih djelatnosti na 
Odjelu, sve prema Pravilniku o 
provedbi postupaka jednostav-
ne nabave roba, radova i uslu-
ga po Zakonu o javnoj nabavi.

Fakultet turizma 
i ruralnog razvoja 

u Požegi
Tijekom svibnja 2023. godine 
na Fakultetu turizma i rural-
nog razvoja u Požegi održane 
su brojne manifestacije u sklo-
pu Tjedna karijera. Prvi dan 
ovog tjedna posvećenog kari-
jerama studenata i njihovom 
uključivanju na tržište rada, 
obilježen je predavanjem psi-
hologinje Ivane Garilović iz Hr-
vatskog zavoda za zapošljava-
nje. Edukativnom radionicom 
“Uključivanje u svijet rada” 
studente Fakulteta informirala 
je o mogućnostima i uslugama 
koje nudi Zavod za zapošljava-
nje te načinima prijave za po-
sao. Isto tako je studentima 
dala savjete kako se pripremiti 
za razgovor za posao, kako se 
odjenuti te na koji način razgo-
varati.
Drugi dan je obilježen dru-
ženjem studenata s Alumni 
FTRR udrugom bivših stude-
nata kroz “Kavu s alumnijima” 
u studentskom klubu “2”. Tim 
povodom organizirano je zani-
mljivo i edukativno druženje 
članova udruge sa sadašnjim 
studentima i svima koji vide 
svoju budućnost i potencijal u 
ekspanzivnoj turističkoj struci.
Središnji događaj Tjedna ka-
rijera održan je u srijedu 17. 
svibnja kada su studenti Fa-
kulteta posjetili Karijerni kor-
zo koji je održan na Fakulte-
tu agrobiotehničkih znanosti 
u cilju povezivanja studenata 
s poslovnim sektorom. U sklo-
pu Karijernog korza, studen-
tima se pružila mogućnost za 
kratki razgovor s poslodavci-
ma (speed-dating). Koncept 
speed datinga podrazumijevao 
je kratki razgovor između stu-
denta i poslodavca u ukupnom 
trajanju od osam minuta.
Četvrti dan Tjedna karijera Fa-
kultet su posjetile djelatnice 
Opće županijske bolnice Po-
žega Marija Krip, univ.spec.
klin.psih, Lidija Budimir, mag. 
psih. i Lea Diklić, mag.psih. 
koje su održale predavanje 
na temu “Ispitna anksioznost 
– kad te stres muči, strategije 

suočavanja nauči”, a prof. dr. 
sc. Andrea Šimić Klarić preda-
vanje “O igranju šaha i razvo-
ju mozga”. Kroz ova iznimno 
zanimljiva predavanja studen-
te Fakulteta upoznale su sa 
simptomima straha i treme te 
kako pobijediti strah od ispiti-
vanja. Također, studenti su do-
bili uvid u stimulanse koji po-
tiču razvoj mozga, kao što su 
određene vrste hrane, sport, 
glazba, čitanje, boravaka u pri-
rodi i dr. Doktorica Šimić Kla-
rić pritom je istaknula brojne 
pozitivne učinke igranja šaha 
na razvoj mozga (poboljšava 
pamćenje, koncentraciju, vje-
štine planiranja, potiče krea-
tivnost i dr.) i pomoć u borbi 
protiv paničnih ataka.
Tjedan karijera završen je izla-
ganjem Marine Holjenko, mag. 
iur, iz Centra za unaprjeđenje 
i osiguranje kvalitete visokog 
obrazovanja Sveučilišta u Osi-
jeku. Marina je za studente Fa-
kulteta održala edukativnu ra-
dionicu pod nazivom “Pisanje 
životopisa i motivacijskog pi-
sma”. Kroz tu radionicu stu-
denti su dobili mnogo savjeta 
kako napisati dobar životopis i 
motivacijsko pismo, na što sve 
treba obratiti pozornost pri pi-
sanju te o važnosti istinitosti 
informacija.
Studenti Enogastronomije u 
pratnji prodekana za razvoj i 
poslovanje Berislava Andrli-
ća sudjelovali su u dvorištu OŠ 
Antuna Kanižlića na 11. Huma-
nitarnom sajmu u sklopu pro-
jekta “Gladnoj djeci za školski 
obrok” u kojem ova škola uz 
pomoć učenika i njihovih ro-
ditelja, nastavnika i građana 
Požeštine te u suradnji s me-
đunarodnim projektom Mari-
jini obroci, osigurava sredstva 
za školski obrok gladne djece 
u Africi. Uz potporu djelatni-
ka Studentskog centra Pože-
ga pripremljen je tradicional-
ni hrvatski proizvod – štrukle. 
Štand su posjetile i Erasmus 
profesorice iz Azerbajdžana i 
Gruzije.

Prehrambeno-tehnološki fakultet osijek
Sustav osiguravanja kvalitete 
na Prehrambeno-tehnološkom 
fakultetu Osijek pokriva njego-
vu cjelokupnu djelatnost i orga-
nizacijsku strukturu u cilju po-
boljšanja kvalitete – od prijave i 
upisa na Fakultet preko nastav-
nog procesa, ispita, ocjenjiva-
nja i diplome do zapošljavanja 
i cjeloživotnog usavršavanja. 
Osiguravanje i unaprjeđivanje 
kvalitete visokog obrazovanja 
stalan je proces. Sustav osigu-
ravanja i unaprjeđivanja kvali-
tete na Prehrambeno-tehnološ-
kom fakultetu Osijek temelji se 
na standardima i smjernicama 
za osiguravanje kvalitete u eu-
ropskom prostoru visokog ob-
razovanja. Organizacija susta-
va, postupci koji se provode 
te pokazatelji kvalitete koji se 
prate i analiziraju regulirani su 
Pravilnikom o ustroju i djelo-
vanju sustava za unaprjeđenje 
i osiguranje kvalitete visokog 
obrazovanja na Prehrambeno-

tehnološkom fakultetu Osijek, 
Priručnikom za osiguranje kva-
litete, kao i Strategijom razvoja 
Prehrambeno-tehnološkog fa-
kulteta Osijek za svako pojedi-
načno razdoblje.
Na Prehrambeno-tehnološ-
kom fakultetu Osijek djeluje 
Povjerenstvo za praćenje i osi-
guranje kvalitete visokog ob-
razovanja na Prehrambeno-
tehnološkom fakultetu Osijek 
te Odjeljak za unaprjeđivanje 
kvalitete Prehrambeno-tehno-
loškog fakulteta Osijek (Ured 
za kvalitetu), a od 1. listopa-
da 2021. godine formirano je 
i radno mjesto prodekana za 
upravljanje kvalitetom. Pred-
sjednica Povjerenstva, a ujed-
no i prodekanica za upravlja-
nje kvalitetom, jest izv. prof. 
dr. sc. Maja Molnar, a voditelji-
ca Ureda za kvalitetu jest Ivana 
Lauš, dipl. ing. Povjerenstvo i 
Ured surađuju međusobno kao 
i s Centrom za unaprjeđenje i 

osiguranje kvalitete visokog 
obrazovanja Sveučilišta Josipa 
Jurja Strossmayera u Osijeku.
Ured za kvalitetu stalno priku-
plja informacije koje su ključ-
ne za uspješno funkcioniranje 
sustava, a voditeljica se redo-
vito educira u području osigu-
ravanja kvalitete. Od ključnih 
informacija koje se redovito 
prikupljaju izdvajamo povrat-
ne informacije studenata o is-
hodima učenja, opterećenju, 
stručnoj praksi, raspoloživim 
resursima, informacije o studi-
ranju i zaposlenju bivših stude-
nata (prijediplomska i diplom-
ska razina). Nadalje, redovito 
se prikupljaju informacije o za-
dovoljstvu zaposlenika, struč-
noj praksi od nadzornih na-
stavnika, informacije od 
poslodavaca, o spolnoj/rodnoj 
ravnopravnosti. Ured za kvali-
tetu također sudjeluje u priku-
pljanju informacija za potrebe 
izrade planova usavršavanja, 

organizacije edukacija/radi-
onica/seminara, angažiranja 
profesora međunarodnog ran-
ga, kolegijalnog opažanja te 
je u suradnji s Povjerenstvom 
u izradi različitih procedura i 
uputa.
Edukacija svih dionika susta-
va vrlo je važan aspekt osigu-
ravanja i unaprjeđivanja kva-
litete te zaposlenica Ureda za 
kvalitetu redovito sudjeluje na 
različitim seminarima, eduka-
cijama i radionicama, od kojih 

izdvajamo samo neke ostva-
rene u 2022. i 2023. godini: 
AZVO konferencija “Koliko nas 
brine akademsko (ne)poštenje 
studenata?”, konferencija Filo-
zofskog fakulteta Sveučilišta u 
Zagrebu “Uloga kvalitete rada 
nastavnika u sustavu osigura-
vanja kvalitete visokog obrazo-
vanja”, konferencija “Osigura-
vanje kvalitete u obrazovanju” 
(ALGEBRA, Zagreb), edukacija 
“Nesvjesne pristranosti” UNI-
OS-a.

Ured za kvalitetu Odjela za biologiju

O djel za biologiju 
u rujnu 2015. go-
dine osnovao je 
Ured za unaprje-
đenje i osiguranje 

kvalitete visokog obrazovanja. 
Ured djeluje pod vodstvom i u 
suradnji s Povjerenstvom za osi-
guravanje i unapređivanje kvali-
tete visokog obrazovanja. Povje-
renstvo i Ured za kvalitetu prate 
pokazatelje kvalitete te utvrđu-
ju i provode aktivnosti i postup-
ke pomoću kojih će se postizati 
unaprjeđenje i osigurati kvalite-
ta nastavnog procesa i znanstve-
no-istraživačkog te stručnog 
rada, a usmjereno je dugoroč-
nom razvoju Odjela za biologiju 
i kontinuirani razvoj studenata, 
nastavnika i ostalih zaposlenika.
S početkom akademske 
2022./2023. godine Vijeće Odje-
la usvojilo je Akcijski plan za 
unapređenje i osiguranje kvali-
tete visokog obrazovanja Odje-
la za biologiju Sveučilišta Josi-
pa Jurja Strossmayera u Osijeku 
za razdoblje od 2022. do 2025. 
godine kao jedan od temeljnih 
dokumenata djelovanja Ureda 
za kvalitetu. U Akcijskom planu 
detaljno su navedene aktivnosti 
kojima se realiziraju preporuke 
reakreditacijskog povjerenstva 
te su određeni nositelji aktivno-
sti, rokovi, očekivani rezultati i 
status realizacije.
U svrhu poticanja svih zapo-
slenika Odjela na profesional-
ni razvoj, početkom svake aka-
demske godine Povjerenstvo za 
kvalitetu i Ured za kvalitetu u 
suradnji sa zaposlenicima Odje-
la donose Plan edukacije znan-
stveno-nastavnog i nenastavnog 
osoblja za tekuću akademsku 
godinu. Tijekom akademske 
godine, Ured prati i realizaciju 
stručnog razvoja zaposlenika.
Povjerenstvo i Ured za kvalitetu 
jednom godišnje provode unu-
tarnju prosudbu sustava osigu-
ranja kvalitete u okviru Izvje-
šća Sveučilišta o funkcioniranju 
i učinkovitosti sustava upravlja-
nja kvalitetom te ih dostavljaju 
Centru za kvalitetu. Na teme-
lju Izvješća o funkcioniranju i 
učinkovitosti sustava upravlja-

nja kvalitetom za akademsku 
2021./2022. godinu Centra za 
unaprjeđenje i osiguranje kvali-
tete visokog obrazovanja i unu-
tarnje prosudbe Povjerenstvo 
i Ured za kvalitetu izradili su 
plan naknadnog praćenja (engl. 
Follow up).
Tijekom akademske 2022./2023. 
godine izrađeni su izvještaji o 
upisanim studentima u aka-
demskoj 2022./2023. godini, 
o potrebama tržišta rada i in-
teresu studenata za studiranje 
na Odjelu za biologiju te izvje-
šće o praćenju uspješnosti stu-
diranja na Odjelu za biologiju u 
akademskoj godini 2021./2022. 
Ured za kvalitetu sudjeluje u 
prikupljanju i pripremi podatka 
o znanstvenim i stručnim pro-
jektima, znanstvenim i struč-

nim radovima, sudjelovanjima 
na konferencijama i pozvanim 
predavanjima, o dolaznim i od-
laznim mobilnostima stude-
nata, nastavnog i nenastavnog 
osoblja, članstvima u odborima 
i udruženjima te ostalim oblici-
ma suradnje za polugodišnja iz-
vješća i godišnje izvješće o re-
alizaciji strateškog programa 
znanstveno-istraživačke djelat-
nosti 2022.-2026.
Nadalje, Povjerenstvo i Ured 
proveli su: anketu o poznava-
nju i primjeni programa Turni-
tin za nastavnike, suradnike i 
stručno osoblje te za studente, 
anketu o zadovoljstvu kvalite-
tom studiranja te zapošljivosti 
nakon završenog studija za di-
plomirane studente na diplom-
skim studijima, anketu o zado-

Interno osiguranje kvalitete i 
društvena uloga Kineziološkog 

fakulteta Osijek
Danijela Kuna

Kineziološki fakultet Osijek mla-
da je sastavnica Sveučilišta Josi-
pa Jurja Strossmayera u Osijeku 
koja je svoj znanstveni i nastavni 
rad započela 1. listopada 2020. 
godine, a isti se provodi u skladu 
s međunarodnim i nacionalnim 
standardima te specifičnostima 
i interesima kineziološke struke. 
Djelovanje sustava osiguranja 
kvalitete Kineziološkoga fakul-
teta Osijek usmjereno je ka po-
boljšanju nastavne i znanstvene 
djelatnosti koja se osim među-
narodnih i nacionalnih dokume-
nata vezanih za osiguranje i una-
prjeđenje kvalitete, strategije, 
pravila i procedure osiguranja 
i unaprjeđenja kvalitete Sveuči-
lišta Josipa Jurja Strossmayera 
u Osijeku i Kineziološkoga fa-
kulteta Osijek, ogleda u Strateš-
kom planu Fakulteta od 2022. 
do 2026., Strategiji znanosti Fa-
kulteta od 2021. do 2026., Akcij-
skom planu za 2023., te izvješću 
istog iz 2022. Osiguravanje kva-
litete potiče razvoj kulture kva-
litete na Fakultetu unapređuju-
ći kvalitetu studijskih programa 
i studenata pripremljenih za tr-
žište rada, uzimajući u obzir po-
trebe i očekivanja svih drugih di-
onika i društvene zajednice.
Imajući u vidu važnost trajnog 
osiguranja kvalitete Fakulteta u 
svim segmentima organizacije i 
menadžmenta, djelovanje kva-
litete organizirano je na više ra-
zina čije aktivnosti uspostavlja, 
koordinira i provodi Ured za 
unaprjeđenje i osiguranje kva-
litete visokog obrazovanja i Po-
vjerenstvo za praćenje i osigu-
ravanje kvalitete Kineziološkog 
fakulteta Osijek s ciljem praće-
nja i pružanja dodatnih infor-
macija Upravi i Fakultetskom 
vijeću, ali i svim unutarnjim i 
vanjskim dionicima Fakulteta. 
U vezi s navedenim, donesen je 
Priručnik za praćenje i osigura-
nje kvalitete s Politikom kvali-
tete, a Ured za unaprjeđenje i 
osiguranje kvalitete visokog ob-
razovanja donosi za svaku aka-
demsku godinu Plan rada s pra-
ćenjem izvršenja. Također se 
provode interne studentske an-
kete, samoevaluacija nastavni-
ka i nenastavnih stručnih dje-
latnika, rekapitulacija ispitnih 
rokova, odnosno praćenje pro-
laznosti i izlaznosti na ispitima, 
kolegijalno opažanje nastave i 
stručno usavršavanje djelatni-
ka na različitim razinama. Po-
vjerenstvo kontinuirano pra-
ti kvalitetu, održava sastanke i 
donosi Preporuke Upravi Fakul-
teta kao smjernice osiguranja i 
poboljšanja kvalitete nastavne, 
znanstvene i stručne djelatno-
sti, te podnosi godišnje izvješće 
o radu. Osiguravanje kvalitete 
označava sve aktivnosti u sklo-
pu ciklusa trajnog unaprjeđiva-
nja Fakulteta i svi dionici (stu-
denti i zaposlenici, kao i vanjski 
suradnici, dionici i poslodavci).
Početkom rujna 2022. godine, 
Kineziološki fakultet Osijek za-
primio je obavijest od strane 
Agencije za znanost i visoko ob-

razovanje o reakreditacijskom 
postupku, a isti je proveden od 
06. do 10. ožujka 2023. godine. 
Akreditacijski savjet Agencije 
imenovao je Stručno povjeren-
stvo koje je provelo neovisno 
vrednovanje Kineziološkog fa-
kulteta. Nakon preliminarne po-
sjete te sastanaka održanih u 
virtualnom okruženju, Stručno 
povjerenstvo izradilo je Izvje-
šće o reakreditaciji Kineziološ-
kog fakulteta Osijeka, a na osno-
vu Samoanalize visokog učilišta 
i popratne dokumentacije. Prvi 
standard za vrednovanje kvali-
tete u postupku reakreaditaci-
je čini interno osiguranje kvali-
tete i društvena uloga visokog 
učilišta. Od samog početka dje-
lovanja, Kineziološki fakultet 
Osijek je uspostavio funkciona-
lan sustav unutarnjeg osigura-
nja kvalitete, a isti je temeljem 
izvješća Stručnog povjerenstva 
o reakreditaciji Fakulteta ocije-
njen s visokom razinom kvalite-
te na što je Kineziološki fakultet 
Osijek iznimno ponosan. U ana-
lizi internog osiguranja kvalite-
te i društvene uloge Kineziološ-
kog fakulteta Osijek navedeno je 
kako je Fakultet izgradio robu-
stan sustav osiguravanja kvali-
tete na čitavoj instituciji s nizom 
aktivnosti koje provodi. Aktiv-
nosti Fakulteta primarno orga-
nizira i prati Ured za unapređe-
nje i osiguranje kvalitete visokog 
obrazovanja, čiji su članovi za-
poslenici, studenti i vanjski dio-
nici. Na Kineziološkom fakultetu 
Osijek studenti su vrlo angažira-
ni te imaju na raspolaganju broj-
ne formalne i neformalne nači-
ne i kanale putem kojih mogu 
izraziti svoje mišljenje i dati po-
vratne informacije o studiju i na-
činu studiranja. Vanjski dionici 
su također angažirani na obra-
zovnim programima Fakulteta 
te osiguravaju podršku u izvođe-
nju programa i osiguranja kvali-
tete. Osigurava se profesionalno 
usavršavanje zaposlenika, što 
doprinosi osiguravanju kvalite-
te, a u tu svrhu su jasno definira-
ne aktivnosti i poticaji. Redovito 
se provodi kolegijalno opaža-
nje nastave, nastavnici dobiva-
ju povratne informacije od stu-
denata, provode samoprocjene 
i pohađaju seminare u vezi na-
stavnim usavršavanjem. Pristup 
potrebnim informacijama Fa-
kultet omogućuje upotrebom 
društvenih mreža, aktivnostima 
Alumni udruge te događajima 
usmjerenim ka javnosti. Etičko 
povjerenstvo Fakulteta potiče 
ključne akademske standarde i 
načela etičnosti, te vrednuje pri-
državanje etičkih načela u istra-
živačkom radu omogućujući 
pristup odgovarajućim alatima 
poput programa za otkrivanje 
plagijata. Kao ključne čimbeni-
ke uspješnosti i postignuća Fa-
kulteta, Stručno povjerenstvo 
je istaknulo prisno, kolegijalno i 
pozitivno radno okruženje te ve-
liki angažman nastavnika i stu-
denata u povezivanju s društve-
nom zajednicom i suradnjom s 
lokalnim partnerima što u bu-
dućnosti svog djelovanja treba 
nastaviti poticati i očuvati.

TEMA BROJA - RAD UREDA ZA KVALITETU

voljstvu kvalitetom studiranja 
te zapošljivosti nakon završe-
nog studija za članove udruge 
Alumni BiolOS te anketu o za-
dovoljstvu kvalitetom studira-
nja za trenutne studente. Pored 
izrađenih izvješća za navedene 
ankete, također su izrađena iz-
vješća za ankete provedene u 
prošloj 2021./2022. akademskoj 
godini (ankete o usklađenosti 
ECTS bodova i studentskog op-
terećenja za prijediplomski sve-
učilišni studij Biologija i sve di-
plomske studije, Jedinstvenu 
sveučilišnu studentsku anketu 
te ankete dolazne i odlazne mo-
bilnosti). Osim navedenog, izra-
đena je i standardizirana anketa 
o zadovoljstvu studenata nasta-
vom kojom nastavnici po zavr-
šetku nastave pojedinog pred-

meta mogu ispitati zadovoljstvo 
studenata nastavom. Na teme-
lju izvješća o rezultatima anketa 
Povjerenstvo i Ured za kvalitetu 
daju preporuke za poboljšanje 
kvalitete na Odjelu za biologiju. 
S tim u vezi, održani su sastan-
ci s Upravom, Etičkim povje-
renstvom, Odborom za među-
narodnu suradnju, udrugom 
Alumni BiolOS i studentskim 
pravobraniteljem. Također, 
predsjednica Povjerenstva i vo-
diteljica Ureda za unaprjeđenje 
i osiguranje kvalitete visokog 
obrazovanja održale su sastan-
ke i sa svim studijskim godina-
ma u dva navrata tijekom ove 
akademske godine. Na temelju 
preporuka izvješća provedenih 
anketa realizirane su: radioni-
ca za nastavnike pod nazivom 
“Pristupi vrednovanja za aktiv-
no kognitivno i metakognitivno 
uključivanje studenata u nastav-
ni proces”, edukacija o primje-
ni sustava Turnitin te radionica 
“Bez muke nema nauke?” na-
mijenjena studentima 1. godi-
ne prijediplomskog studija Bio-
logija. Održana su informiranja 
za studente o instituciji student-
skog pravobranitelja, o progra-
mima mobilnosti i o samovred-
novanju procesa učenja.
Uz prethodno opisane aktivno-
sti, redovne aktivnosti Ureda 
za kvalitetu uključuju praćenje 
plana i realizacije nastave, ažu-
riranje podataka u MOZVAG-u i 
na mrežnoj stranici, pripremu 
obavjesnika Odjela, praćenje 
medijskih istupa, praćenje po-
dataka i statistike Zavoda za za-
pošljavanje, praćenje podataka 
o suradnji s poslovnim subjek-
tima te izrada različitih statistič-
kih izvješća.
Ured za kvalitetu blisko surađu-
je i s Povjerenstvom za razvoj 
karijera studenata i Povjeren-
stvom za popularizaciju zna-
nosti te Studentskim zborom 
Odjela za biologiju. Ured vodi 
evidenciju o provedenim ak-
tivnostima popularizacije zna-
nosti i aktivnostima studenata 
pri čemu sve novosti redovito 
objavljuje na mrežnoj stranici i 
društvenim mrežama Odjela.


